MANAGER CALL CENTRA

Napli prace :

- fizeni provozu firemni call centra

- personalistika spojena s provozem call centra

- sledovani &izeni ekonomickych ukazatetall centra

- Uzké spoluprace na obchodnich zakazkach s obchodem
- pravidelny reporting vysledkiediteli spolenosti

- 8koleni potizenych pracovnikcall centra

Pozadujeme :

- spolehlivost, samostatnost, analytické mysleni
- dobra znalost prace na PC

- praxe na obdobné pozici vyhodou

- zakladni znalost AJ vyhodou

- schopnost vedeni tymu piézenych

- orientace na vysledek, na kvalitu, iniciativa

Nabizime :

- odpovidajici finatini ohodnoceni

- fixni plat

- bonusy ( v zavislosti na vlastnim vykonu)

- prémie (v zavislosti na vykonu spahesti)

- motivaini prispivky (na dopravu, stravu apod.)



